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Studienarbeit aus dem Jahr 2012 im Fachbereich BWL - Personal und Organisation, Note: 1,7, , Sprache:
Deutsch, Abstract: Im Zuge der sich immer stärker verändernden Altersstruktur sowie dem Wandel des
Arbeitgebermarktes hin zu einem Arbeitnehmermarkt müssen sich Unternehmen der Herausforderung des
Retention Managements stellen. Doch worum geht es hierbei und was sind die Ziele dieser Strategie?

Im Jahre 2001 wurde zum ersten Mal im Rahmen der Kienbaum Studie der Begriff „Retention Management“
mit dem Personalmanagement in Verbindung gebracht. Ursprünglich stammt das Wort „Retention“ aus dem
lateinischen „retentio“ und entspricht dem Wort „zurückhaltend“ .
Darüber hinaus ist es hilfreich, den Begriff „Retention Management“ in seine englischen Bestandteile zu
zersetzen. „Retention“, das aus dem englisch stämmige Wort, bedeutet so viel wie „Beibehaltung“ . Bei dem
Begriff „Management“ handelt es sich hingegen um die Ansammlung von Maßnahmen, welche strategisch
ein Ziel verfolgen.
Doch welches Personal soll gehalten werden? Diese Frage stellte sich die FAZ und fand heraus, dass
lediglich 20% der Beschäftigten eines Unternehmens für den Erfolg verantwortlich sind, weitere 70% sind
Leistungsträger, die restlichen 10% sind substituierbar.
Es geht demnach um die zentrale Frage, wie sich Unternehmen ihre High Potentials, die hochbegabten
Männer und Frauen (20%) die nicht nur fachliche Qualifikation aufweisen, sondern sich auch durch soziales
Verhalten und Engagement aus der Masse herausheben, erhalten. Ferner wird die Frage nach einem zu
schaffendem Anreizsystem gestellt, welches langfristig Mitarbeiter sichern soll.
Das Retention Management fasst demnach alle systematischen Maßnahmen der Organisation zusammen, die
dazu führen, dass ein High Potential an das eigene Unternehmen gebunden werden kann, leistungsbereit
bleibt und sich loyal verhält.
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From reader reviews:

Jerry Linton:

The book Retention Management. Erfolgreiche Maßnahmen zur Personalerhaltung (Aus der Reihe: e-
fellows.net stipendiaten-wissen) (German Edition) can give more knowledge and also the precise product
information about everything you want. So just why must we leave the best thing like a book Retention
Management. Erfolgreiche Maßnahmen zur Personalerhaltung (Aus der Reihe: e-fellows.net stipendiaten-
wissen) (German Edition)? Wide variety you have a different opinion about book. But one aim that will book
can give many facts for us. It is absolutely appropriate. Right now, try to closer with your book. Knowledge
or information that you take for that, you may give for each other; it is possible to share all of these. Book
Retention Management. Erfolgreiche Maßnahmen zur Personalerhaltung (Aus der Reihe: e-fellows.net
stipendiaten-wissen) (German Edition) has simple shape however you know: it has great and massive
function for you. You can look the enormous world by start and read a guide. So it is very wonderful.

Anthony Anderson:

Your reading 6th sense will not betray you, why because this Retention Management. Erfolgreiche
Maßnahmen zur Personalerhaltung (Aus der Reihe: e-fellows.net stipendiaten-wissen) (German Edition)
reserve written by well-known writer we are excited for well how to make book which might be understand
by anyone who also read the book. Written in good manner for you, still dripping wet every ideas and
composing skill only for eliminate your personal hunger then you still uncertainty Retention Management.
Erfolgreiche Maßnahmen zur Personalerhaltung (Aus der Reihe: e-fellows.net stipendiaten-wissen) (German
Edition) as good book not merely by the cover but also through the content. This is one guide that can break
don't evaluate book by its deal with, so do you still needing one more sixth sense to pick this specific!? Oh
come on your reading sixth sense already said so why you have to listening to yet another sixth sense.

Hannah Norton:

That guide can make you to feel relax. This particular book Retention Management. Erfolgreiche
Maßnahmen zur Personalerhaltung (Aus der Reihe: e-fellows.net stipendiaten-wissen) (German Edition) was
bright colored and of course has pictures on the website. As we know that book Retention Management.
Erfolgreiche Maßnahmen zur Personalerhaltung (Aus der Reihe: e-fellows.net stipendiaten-wissen) (German
Edition) has many kinds or category. Start from kids until teenagers. For example Naruto or Investigator
Conan you can read and feel that you are the character on there. Therefore not at all of book are make you
bored, any it makes you feel happy, fun and relax. Try to choose the best book for you and try to like reading
this.

James Jernigan:

Some people said that they feel bored stiff when they reading a publication. They are directly felt that when



they get a half elements of the book. You can choose the book Retention Management. Erfolgreiche
Maßnahmen zur Personalerhaltung (Aus der Reihe: e-fellows.net stipendiaten-wissen) (German Edition) to
make your reading is interesting. Your personal skill of reading proficiency is developing when you
including reading. Try to choose very simple book to make you enjoy to study it and mingle the sensation
about book and examining especially. It is to be initially opinion for you to like to wide open a book and
study it. Beside that the reserve Retention Management. Erfolgreiche Maßnahmen zur Personalerhaltung
(Aus der Reihe: e-fellows.net stipendiaten-wissen) (German Edition) can to be your brand new friend when
you're feel alone and confuse with what must you're doing of this time.
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