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Diplomarbeit aus dem Jahr 2006 im Fachbereich BWL - Controlling, Note: 1, Fachhochschule Burgenland,
126 Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract: Diese Arbeit stellt das SSC-Konzept als
alternative Organisationsform für Finanzfunktionen innerhalb eines Unternehmens dar. Gemäß der
Definition dieser Arbeit sind FSSC interne Dienstleistungsstellen, welche Controlling-, Rechnungswesen-,
Treasury- und/oder steuerliche Funktionen an mehrere andere Unternehmenseinheiten gegen
Leistungsverrechung ausführen. Mit der Einführung von FSSC wird durch Prozessstandardisierung und -
reengineering sowie mit der Institutionalisierung von Marktprinzipien eine Erhöhung der Effizienz, Qualität
und des Kostenbewusstseins in den betroffenen Finanzprozessen bezweckt. In dieser Arbeit werden das
SSC-Konzept und die Anforderungen an einen „Financial Shared Service“ sowie die Vorgehensweise bei der
Implementierung und der Steuerung von FSSC beschrieben. Anhand österreichischer, börsennotierter
Konzerne werden FSSC in Österreich identifiziert und untersucht.

Eine umfassende Literaturanalyse wurde durchgeführt. Unter den leitenden Angestellten des Finanz- oder
Controllingbereichs österreichischer, börsennotierter Konzerne wurde eine quantitative Fragebogenbefragen
durchgeführt, um Unternehmen mit FSSC zu identifizieren und jene Unternehmen, ohne FSSC, nach deren
Beweggründe gegen eine bisherige Implementierung zu fragen. Im Anschluss wurden fünf der acht
identifizierten Konzerne mit zumindest einem FSSC im Rahmen einer leitfadengestützten qualitativen
Befragung auf deren Ziele der Implementierung und organisatorische Gestaltung der Center untersucht.

20 % der 39 mittels Fragebogen befragten Unternehmen gaben an, zumindest über ein FSSC zu verfügen.
Ein Drittel erklärte jedoch, wahrscheinlich in den nächsten Jahren ein SSC im Finanzbereich zu
implementieren. Als Hauptgründe gegen eine FSSC-Implementierung nannten die Unternehmen, dass es
dazu bisher keinen Anlass gab, die Unternehmen zu klein sind und/oder den Aufwand solch einer
Reorganisation höher als den Nutzen einschätzen. Fast mit allen der näher untersuchten FSSC wurde erstens
Kostensenkungen und zweitens eine Erhöhung der Servicequalität angestrebt. Auch wenn fast alle FSSC
Rechnungswesen- und Treasuryfunktionen anbieten, unterscheiden sie sich in Hinblick auf deren
organisatorische Gestaltung, Leistungsvereinbarungen und –verrechnung, Implementierungsstrategien und
Erfolgskontrolle etc.
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From reader reviews:

Patricia Gross:

Reading can called thoughts hangout, why? Because when you find yourself reading a book mainly book
entitled Financial Shared Service Center in österreichischen, börsennotierten Konzernen (German Edition)
your mind will drift away trough every dimension, wandering in most aspect that maybe unfamiliar for but
surely will become your mind friends. Imaging just about every word written in a reserve then become one
form conclusion and explanation that will maybe you never get prior to. The Financial Shared Service Center
in österreichischen, börsennotierten Konzernen (German Edition) giving you one more experience more than
blown away your mind but also giving you useful facts for your better life in this era. So now let us teach
you the relaxing pattern at this point is your body and mind will likely be pleased when you are finished
reading it, like winning a. Do you want to try this extraordinary wasting spare time activity?

Thomas Major:

Are you kind of occupied person, only have 10 or 15 minute in your day to upgrading your mind talent or
thinking skill perhaps analytical thinking? Then you have problem with the book than can satisfy your short
time to read it because all of this time you only find reserve that need more time to be go through. Financial
Shared Service Center in österreichischen, börsennotierten Konzernen (German Edition) can be your answer
since it can be read by you who have those short extra time problems.

Kirk Mathews:

The book untitled Financial Shared Service Center in österreichischen, börsennotierten Konzernen (German
Edition) contain a lot of information on the item. The writer explains the girl idea with easy means. The
language is very straightforward all the people, so do definitely not worry, you can easy to read that. The
book was written by famous author. The author gives you in the new period of literary works. It is easy to
read this book because you can read more your smart phone, or product, so you can read the book inside
anywhere and anytime. If you want to buy the e-book, you can wide open their official web-site as well as
order it. Have a nice examine.

Jessica Bowman:

As a scholar exactly feel bored to be able to reading. If their teacher requested them to go to the library or
even make summary for some e-book, they are complained. Just very little students that has reading's heart
or real their pastime. They just do what the teacher want, like asked to go to the library. They go to right now
there but nothing reading very seriously. Any students feel that reading through is not important, boring and
also can't see colorful photos on there. Yeah, it is being complicated. Book is very important for you. As we
know that on this time, many ways to get whatever you want. Likewise word says, many ways to reach
Chinese's country. Therefore , this Financial Shared Service Center in österreichischen, börsennotierten
Konzernen (German Edition) can make you sense more interested to read.
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